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Domina la paridad de
tarifas hoteleras

Estrategias para aumentar las conversiones
web y los ingresos



Recupera el control estratégico
de precios

Gestionar la paridad de tarifas de tu hotel es esencial para mejorar
el rendimiento del canal directo. Cuando los potenciales
huéspedes encuentran tarifas mas bajas en las OTAs u otros
canales de terceros, es probable que reserven a través de ellos en
lugar de en tu sitio web.

Para evitar que los usuarios abandonen tu web, es fundamental
asegurarles desde el primer momento que estan accediendo a las
mejores tarifas disponibles. Comunicar de forma clara tus precios y
actuar cuando estén siendo subcotizados resulta clave.

Hoy en dia existen diversas estrategias eficaces para abordar las
disparidades de precios y convencer a mas visitantes de que
reserven directamente contigo. Vedmoslas con mas detalle...




Supervisa la
competitividad de tu hotel

Analisis de paridad y benchmarking en tiempo real



Compara la paridad de tarifas de tu marca con la de tu
competencia

La importancia del benchmarking

El primer paso para recuperar el control de las tarifas
de tu hotel en el entorno online es entender cémo se

posiciona tu marca frente a la competencia. Peacefu Garden B Comprets & @
BenchDirect te permite analizar facilmente tu

rendimiento en paridad en comparacion con tu Disparities B = o | 5 e ]
compset, en tiempo real. o ) ) o) () (eom) @)

Amount

Descubre con qué frecuencia se producen
disparidades de precio (frecuencia) y cual es la
diferencia entre tarifas (importe). Identifica
oportunidades de crecimiento aplicando filtros como

% of times the OTAs' rate was displayed below the hotel(s) rate. Based on all searches Compsets ) @ Download

Frequency and Amount (%)

mercado de origen o fechas de estancia, y analiza en AU S— . Y,
detalle el comportamiento de las OTAs especificas. Brand 29,72 [ ©.:

Proximity 10,3% 7,8%

THN Network 7.2% 8%

Comparar tus resultados con los del mercado te
permite detectar si estas por debajo o por encima
del rendimiento esperado, facilitando decisiones
estratégicas que optimicen tu politica de precios.
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https://thehotelsnetwork.com/es/benchdirect?utm_source=thn&utm_medium=guide&utm_campaign=disparities_2025

Supervisa en tiempo real las disparidades de precios en las

OTAs

Screenshots 2

Price Disparity Download as CSV
OTA Screenshot
Below . Above Number Of
OTA ) Parity ; ; <
Hotel Price Hotel Price Queries
)3/2021 to  Agoda 38.5% 55.3% 6.3% 208
» Booking 20.9% 0.0% 79.1% 21 )
es Desktop Mobile Tablet
Expedia 26.3% 64.4% 9.3% 205
otel Price Download as CSV
Hotelscom
Search n -
.P”ce SI=C SIS Guests Rooms Country Ho.lel OTA Search Date Page Device Disparity Screenshots 2
Difference In Out Price Price Cause
14.5% Thu, Sun, 2 adult 1 G $96.86 ‘$fi2‘§5 Thu, 18/03/32'2113' Rooms and Mobil OTA Undercut
1457 180312021 21/03/2021 adults ermany : Captured. : Rates oblle Hotel Rate =~ OTA Screenshot
> th ago
10.3% Thu, Sun, 2 adult 1 G $96.86 ?8’6‘85 Thu, 18/03/58‘2116; Rooms and Mobil OTA Undercut
795 48032021 21/03/2021 adutts ermany ' captres: - Rates ovle Hotel Rate

month a

Identifica y actua

Supervisar las disparidades de precios de tu
hotel es fundamental para combatir
eficazmente las tarifas de terceros que
pueden desviar a los usuarios de tu sitio web.

Gracias a una herramienta de analisis de
disparidades en tiempo real, podras
monitorizar las diferencias de precio de las
OTAs incluso a nivel de busqueda individual.
Los informes automaticos son especialmente
utiles para alertar a tu equipo en cuanto
surjan incidencias. Ademas, la herramienta
permite descargar capturas de pantalla de las
disparidades, facilitando asi el contacto con
las OTAs que estén subcotizando tus tarifas.



https://info.thehotelsnetwork.com/es/hotel-price-widget?utm_source=thn&utm_medium=guide&utm_campaign=disparities_2025

Amplia tu enfoque a los metabuscadores

Las disparidades se producen en
multiples canales

En el complejo panorama actual de los canales de
distribucién, centrarse Unicamente en las OTAs ya
no es suficiente. Es posible que tus tarifas también
estén siendo subcotizadas en metabuscadores.

Asegurate de monitorizar las disparidades de
precio no solo en sitios como Trivago y
TripAdvisor, sino también en plataformas como
Google Hotel Ads. Elige una herramienta de
reporting adecuada que te permita visualizar todos
los datos necesarios en tiempo real, incluso a nivel
de busqueda individual de los usuarios.




Garantiza siempre las mejores
tarifas disponibles

Comparador de precios y Price Match



Asegurate de que los visitantes de tu web sepan que ofreces la
mejor tarifa

Garantia de precios en tiempo real 160€ +iis

Creemos que todos los viajeros, incluidos los de lujo,
buscan la mejor relacion calidad-precio. Por eso, es
habitual que los visitantes abandonen la web del hotel
en busca de tarifas mas bajas en otras plataformas, lo
que supone una pérdida frecuente de reservas directas.

El comparador de precios permite a los huéspedes
consultar las tarifas de tu hotel en otros canales sin salir
de tu sitio web, eliminando asi la necesidad de buscar
mejores precios en otro lugar. El comparador de THN
se actualiza constantemente con datos en tiempo real
para garantizar su precision.

Para mejorar alin mas la experiencia del usuario, incluye
ventajas adicionales para quienes reserven
directamente, como bebidas de cortesia u ofertas
personalizadas, que resultan atractivas tanto para
nuevos clientes como para los mas fieles.
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LOGIN Username | Password

Forgot your password? Register now

Reservation Info > Offer Selection > Enhancemer > 8B &G >

YOUR RESERVATION

SPRING SPECIAL

Experience spring vitality in all its splendor at the
Badeschloss!

YOUR HOTEL

Badeschioss

Up to 25% discount / Top location at the Gastein waterfall YOUR ROOM
Heated Rooftop Infinity Pool / Auntie Heidi Highlights 29 APR. 2024 - 01. HAY. 2024
#»
2 Nights

2 Adults

B SAVEOFFER

OFFER SELECTION

Do you have questions?
Choose the room category and rate for Room Y 9
You can reach the reservation center daily
between 09:00 and 18:00.

Beslls seams Fambesd - N [r——


https://info.thehotelsnetwork.com/es/hotel-price-widget?utm_source=thn&utm_medium=guide&utm_campaign=disparities_2025

Optimiza la comparacion de precios para usuarios movil

Un enfoque mobile-first

En una era en la que los usuarios moviles
representan una parte significativa del trafico web
de los hoteles, es fundamental asegurarse de que
también perciben que estan obteniendo las
mejores tarifas disponibles al reservar
directamente.

El comparador de precios de THN esta disefiado
para adaptarse a distintos formatos en
dispositivos moviles. Elige la opcion que mejor
encaje con tu sitio web y mejore la experiencia de
navegacion desde mévil. Por ejemplo, el formato
Inliner se integra perfectamente en la pagina,
ofreciendo una interaccion fluida, mientras que el
formato flotante garantiza una visibilidad atractiva
a medida que el usuario se desplaza por la web.
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You will see the best prices for the HYPERION
Hotel Dresden am Schloss (from 117.21 €)

powered by © HotMiles

etails

View / Modify,

Currency" EUR - Euro v o

Expedia

ﬁvm128-8o €

H-Hotels.com

Standard offers available

Available

Comfort room

Bademantel
Minibar included

Nespresso-Maschine

Show facilities

Inliner

Direkt - Perfekt! BOOK NOW

ROOMS df PACKAGES

Victor’s Semi-Flex Rate - From 111,62
€ v

Add Code

Book Direct

* Best rate guaranteed
» Flexible cancellation
¢ Pet Friendly

View all 4 perks

£ Email this search

Flotante



Mejora tu comparador de precios con ventajas exclusivas

X

Perks

Access to the fitness room

Pet stay for free

5% discount on restaurant

Flexible Cancellation (depends of an offer)

Free early check-in (depends on availability)

N

1 e 51 Email this search
277€ +5perks

Hotels.com

338€

Booking.com

340€

Double room

Only 2 rooms available! from €337-56
B 18-20m? €276.80
lem 1 double

SHOW PRICES v

Read more owest price 30 days before the discour

v Wi-Fi, air conditioning, TV

Superior double room

Hurry up! The last room available!

[ 25m?
v Wi-Fi, air conditioning, TV

€328.76

SHOW PRICES v

Read more

Impulsa las reservas directas

Dentro del comparador de precios,
puedes destacar beneficios exclusivos para
quienes reserven directamente en tu sitio
web. Muestra de forma clara ventajas
como acceso al gimnasio, descuentos en
el restaurante del hotel o alojamiento
gratuito para mascotas. Esta estrategia no
solo refuerza el valor anadido de reservar
directamente, sino que también diferencia
tu propuesta frente a la competencia.

Al poner en valor servicios Unicos y
ventajas para reservas directas, ofreces a
los potenciales huéspedes razones de
peso para elegir tu web frente a otros
canales o alojamientos.
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Impulsa la afiliacion

_ IW |

B W] |
»

Ready to book? Check In | Check Out Guests

Find your room in Novela

0\ Find your stay

Home > Locations > Germany > Berlin > Wilmersdorf > Novela

numa Novela

[E) * % % K Kk 463 . 343 reviews % numa standard @ Amenities About Novela

© Konstanzer Strasse 1, Berlin v High-speed WiFi v Luggage Storage Classic style meets modern comfort in this
Show onmap v Contactless Check-In v Breakfast Box perfect representation of Berlin past &

present. Trendy and fully-furnished rooms in

v 24/7 Support v Pets Allowed . . :
B 5minwalk from U Berlin with equipped kitchens and modern
Adenauerplatz v Central Location X PetsAftowed showers. With our king & queen sized beds, ..
Seeall X Freeparkingon-site Bead more
A 4 minwalk from Seoall

Kurfirstendamm

Learn more about Novela

Booking.com

108€

numastays.com Get 10% off v.‘:?n'ym,

become a membel & Email this search
FIND {95‘ © Join now for free

Get 10% off when you
v’ ) become a member
Join now for free

Expedia

97€

numastays.com

95¢

= Email this search ]
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Booking.com

Integracion fluida de
incentivos exclusivos
para miembros

Aprovecha el comparador de precios
no solo para mostrar las mejores
tarifas, sino también para animar a los
usuarios a realizar acciones
especificas, como registrarse como
miembros. Por ejemplo, integra
directamente en el widget ofertas
como un 10 % de descuento para
nuevos miembros, incentivando asi las
inscripciones. Esta estrategia no solo
ayuda a aumentar la base de afiliados
de tu hotel, sino que también impulsa
las reservas directas.
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Responde al instante a las disparidades de precio
con Price Match

Solucion automatizada en tiempo real - So— ° > —
1l ROOMS - CLICK BELOW TO SEE MORE RATES

Cuando una OTA muestra tarifas mas bajas, verifica ~ Add Code .
el cumplimiento de los acuerdos de paridad con la ‘
funcionalidad de Price Match. Esta herramienta ..~ . o
detecta de forma proactiva las diferencias de precio ROOMS irom 305¢ et 12 off e Trgle oo =
y, en cuanto las identifica, ofrece al usuario en tu o Banaith and dscoints & K
sitio web una tarifa competitiva que iguala o mejora _ t””m e T :
la mostrada por la OTA. Asi, se evita que el huésped stay) et v R ;

Hotels.com 308€ g View Room Details And Enhancements -

reserve en otro canal por motivos de precio.

Price Match esté disefiado para ofrecer flexibilidad y
control. Puedes definir facilmente qué ofertas se
muestran segun el perfil del visitante, el momento
de la reserva y otros criterios. Este nivel de
personalizacién facilita la gestiéon de disparidades y

Get a 12% off when
booking direct.

Apply discount

s \
7 Email this search

L

SO . Expedia 308€

te ayuda a mantener la competitividad de tus tarifas. S
Hotels.com 308¢
Booking.com 308¢€

36

Learn more

Booking.com

Learn more

308€ B
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Mejora el proceso de reserva con
mensajes especificos

Mensajes personalizados en el canal directo mediante
segmentacion avanzada



Muestra tus tarifas exclusivas desde el primer momento

Luna Days Flash!

l'ake advantage of this limited offer and
enjoy up to 10% discount on the Luna
Suites Granada Apartments on your next
stay until 12/31/24. You can also enjoy the
services of the Gran Hotel Luna de
Granada: spa, gastrobar, gym and
playroom.

iReservar directamente
es la mejor opcion!

Asegurate de que los visitantes sepan que
estan accediendo a las mejores tarifas nada
mas llegar a tu sitio web, con un mensaje
de bienvenida atractivo. Destaca no solo el
precio competitivo, sino también los
beneficios Unicos de reservar directamente
que no encontrardn en otros canales.

Incluye un mensaje personalizado o una
oferta especial en la pagina de inicio, como
“Aprovecha esta oferta limitada y consigue
hasta un 10 % de descuento”, para
fomentar la reserva inmediata. Personaliza
estas ofertas con reglas de segmentacion
basadas en el comportamiento del usuario,
guiando a los visitantes de forma natural
hacia la reserva directa.
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https://thehotelsnetwork.com/es/conversion-personalization?utm_source=thn&utm_medium=guide&utm_campaign=disparities_2025

Atrae a los usuarios con baja intencion de reserva con
promociones personalizadas

PSST.. BOOK NOW AND STEAL 15%
OFF YOUR ROOM RATE

Integra la IA en tu estrategia de precios

Aumenta tus ingresos sin comprometer margenes
dirigiendo ofertas especiales a aquellos usuarios que
necesitan un incentivo extra para reservar. Gracias a la @ s @ s
Personalizacion Predictiva, puedes identificar

automaticamente a los visitantes con baja intencién de
reserva y mostrarles promociones atractivas que
fomenten su conversién.

PSST.. BOOK NOW AND STEAL 15%
OFF YOUR ROOM RATE

i

Este enfoque te permite captar a potenciales huéspedes
que, de otro modo, podrian abandonar el sitio sin pr—

: : : : ed 6 Breakfast CULINARY THIEF THIEF OF HEA
reservar, sin necesidad de aplicar descuentos a quienes

Enjoy our Best Available Rate and complimentary
organic Nordic breakfast For the food lover. Our culinary package includes a 5- Looking for a sumptuous

ya estaban dispuestos a reservar a tarifa completa. Una ~Canbe anceledupurtidpmnthe ey ofarial andou o beakastoutet v fom ey G .

and our Nordic breakfast buffet away from every day life.

estrategia de precios segmentada como esta optimiza oo T A ... I from

. . . NOK 4,540 NOK7130 NOK 8,730
el gasto promocional e incrementa las reservas directas

al asegurar que cada oferta llegue al publico adecuado
en el momento oportuno.

THE THIEF

Expedia Hotel Bookiny
mail this search
k4,540 S krd,729

otels.com ooking.com
krd,729 kr5,140



https://www.thehotelsnetwork.com/en/predictive-personalization

Capta el interés de los usuarios que estan a punto
de irse de tu web

No pierdas esa ultima oportunidad
« sor |
Asegurate de que ningun huésped potencial
abandone tu sitio sin recibir un ultimo
DON'T GO BREAKING recordatorio sobre los beneficios exclusivos de
MY HEART... +06;00-€ reservar directamente. Utiliza Exits para lanzar
Flemings Family Members enjoy -10% off on al automaticamente mensajes llamativos cuando se

bookings! Avg. per night

oo mioes et Includes taxes and fees detecten sefiales de salida.
Click here to register for free.

MBreakfast excluded (D Estos recordatorios pueden destacar las mejores

tarifas o ventajas Unicas disponibles solo en la

reserva directa. Los mensajes Exitbien disenados

aumentan considerablemente la probabilidad de

| T MORE RATES que los usuarios completen su reserva online.
Personalizarlos mediante técnicas avanzadas de
segmentacion garantiza que sean relevantes y

i efectivos, mejorando asi las tasas de conversion.

FINE, I'LL STAY

BOOK

16



Conclusiones clave

Supervisa las disparidades de precios: utiliza
herramientas de analisis para detectar de forma regular
incoherencias tarifarias en los distintos canales de
distribucion online.

Garantiza las mejores tarifas: incorpora un comparador
de precios en tu sitio web para asegurar a los huéspedes
que estan obteniendo la mejor tarifa al reservar
directamente.

Automatiza la igualacién de precios: ajusta tus tarifas al

instante para mantener la competitividad cuando las OTAs
o los metabuscadores ofrezcan precios mas bajos.

Mejora la experiencia mévil: optimiza las funcionalidades
de Price Comparison y Price Match para dispositivos
méviles y capta mas reservas sobre la marcha.

Promociona los beneficios de la reserva directa: destaca
ventajas exclusivas y ofertas especiales para animar a mas
usuarios a reservar directamente en tu web.

17



Tacticas eficaces para combatir las disparidades de precios

Price Disparity Download as CSV

om Hote Pice P poiiprice | Queries

Agoda 38.5% 55.3% 6.3% 208
Booking 20.9% 0.0% 79.1% 21
Expedia 26.3% 64.4% 9.3% 205
Hotelscom 26.6% 65.0% 8.4% 203

Analisis de disparidades

36

Compare Prices

Book direct $120
$130

« Early check-in
« Flexible cancellation
« Breakfast included

[ 3 Email this search ]

Booking 122€
Agoda 124€
Hotels.com 124€
Expedia 126€

Learn more >

Comparador de precios

Compare Prices

Book direct

o Early check-in
« Flexible cancellation
« Breakfast included

through our website.

$120
$130

Get a 10% off booking

Apply discount

[ 3 Email this search

Booking
Agoda

Hotels.com

Expedia

Learn more >

122€
124€
124€
126€

Price Match

Luna Days Flash!

Take advantage of this limited offer and
enjoy up to 10% discount on the Luna
Suites Granada Apartments on your next
stay until 12/31/24. You can also enjoy the
services of the Gran Hotel Luna de
Granada: spa, gastrobar, gym and
playroom.

RESERVE TODAY

Personalizaciéon

18



Por qué nuestra solucion de paridad de precios es diferente

e & o

Comparador de . Analisis de
. Price Match
precios disparidades

o lguala precios de OTAs

y metabuscadores en o Datos en tiempo real

o Busqueda de precios en

tiempo real con datos tiempo real por busqueda
Precisos o Integracion fluida con © Cgpturas g

o Cobertura de 24 OTAs ol motor de reservas dlsparldades

o Geolocalizacién para o Incluye todos los Tarifas de terceros
mostrar las OTAs mas e Gl incluidas
relevantes o Insights de

segmentacion .
J benchmarking
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THE
HOTELS
NETWORK

Sobre The Hotels Network

The Hotels Network es una compafiia de tecnologia innovadora que trabaja con mas de
20.000 hoteles en el mundo, proporcionéandoles una plataforma para el crecimiento del canal
directo. Su conjunto de herramientas integradas y de anélisis, permite a las marcas hoteleras
atraer, convertir y conectar con los huéspedes durante el proceso de reserva.

Ademas de la comparacion de precios, el resumen de resefias y un conjunto de opciones de
personalizacion, la suite de |A de THN estéd profundamente integrada en su plataforma,
abarcando desde el anélisis predictivo hasta la |A generativa. La personalizacién predictiva
utiliza el aprendizaje automatico para predecir el comportamiento del usuario y adaptar
automaticamente los mensajes y las ofertas a cada visitante. La herramienta de evaluacion
comparativa BenchDirect proporciona datos competitivos inigualables para el canal directo.
Entre las innovaciones mas recientes se encuentran KITT, un recepcionista virtual de voz
impulsado por IA, y Loyalty Lite, una solucién de login fluido para ofrecer experiencias de
reserva personalizadas a los huéspedes.

Contactanos para saber mas.

THN se enorgullece de haber sido reconocida por sus o)
innovaciones de producto, su répido crecimiento y su v
cultura de trabajo Unica por tercer afio consecutivo, o
siendo nombrada recientemente Mejor Herramienta de HotelTechAwards
Reserva Directa para 2025 en los prestigiosos 208
HotelTechAwards.
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THE
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www.thehotelsnetwork.com

Oficinas en Barcelona con un equipo alrededor del mundo

Athens - Austin - Bangkok - Barcelona - Colombo - Frankfurt - Hong Kong - Istanbul

Mexico City - Miami - New York - Paris - San Francisco - Singapore - Vancouver



